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Pasos para obtener la 
Acreditación
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Definir

El alcance a acreditar

El organismo de acreditación a contratar

La planeación para obtener la acreditación

La estructura organizacional apropiada

Planear la acreditación
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Implementar los métodos o normas a acreditar

Integrar sistemas y 
realizar servicios 

preliminares

Servicios a 
acreditar

Personal Equipo

Instalaciones Materiales 
(suministros)

Método o 
Norma

Cap
aci

tac
ión
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La norma de ges6ón para la 
acreditación 

(ej. 17025, 17020, 17065, 17043, 17021, 17024, 17034, 15189…) 

El método o norma a acreditar 
(ej. ISO, ASTM, NOM, NMX, interno…) 

Requisitos del Organismo (En6dad) de 
Acreditación

(ej. procedimientos, políIcas, criterios, reglamentos, contrato…) 

Regulaciones nacionales o 
internacionales aplicables

(ej. Leyes, Decretos, Resoluciones…) 

Cap
aci

tac
ión

Elaborar Documentación del Sistema de Ges9ón

Documentos 
Requeridos por el 

Organismo de 
Acreditación

Manual de 
GesIón o SGI

+

PolíIcas

Procedimientos Formatos

Registros
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Evaluaciones 
al Sistema de 

Ges2ón

Auditoría Interna

Evaluación por el 
organismo de acreditación

Acreditación

Evaluar el cumplimiento del sistema de ges9ón

Evaluación 
Documental

Evaluación En 
Si1o

Cierre de no conformidades

Cierre de no conformidades

A
pr

ob
ac

ió
n
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Evaluar el cumplimiento del sistema de ges9ón

Elaborar Documentación del Sistema de Ges9ón

Implementar los métodos o normas a acreditar

Planear la acreditación

Acreditación
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Contacto
Tel. +52 (442) 866 92 69 

Correo-e: info@amezolaconsul1ng.com

www.amezolaconsul1ng.com

Querétaro, México

ISO/IEC 17025     ISO/IEC 17020      ISO 15189      ISO 10012 NOM-035-STPS

Capacitación

Consultoría

Asesorías

Auditorías


